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Специальные периоды страхования 
Если в Вашей жизни произошло некоторое «квалифицирующее событие», например, 
рождение ребенка или свадьба, либо появилась «сложная проблема», которая 
препятствует Вашему участию в программе страхования во время открытого 
периода страхования, Вам могут разрешить использовать специальный период 
страхования (SEP) на Marketplace. SEP, как правило, предоставляет Вам для 
регистрации в страховой программе 60 дней после наступления квалифицирующего 
события в жизни, 

 либо разрешения сложной проблемы. 
 

Что такое «квалифицирующее событие в жизни»? 

Квалифицирующие события в жизни изменяют обстоятельства Вашей жизни, что дает 

возможность предоставления периода SEP. К числу таких событий относятся: 

 Заключение брака. 

 Рождение или усыновление ребенка, сдача ребенка в приют либо появление в семье 
иждивенца. 

 Переезд в регион, где уже не действует Ваш страхователь. 

 Получение гражданства. 

 Возвращение из мест заключения. 

 Получение статуса представителя племени индейцев. 

 Непреднамеренная потеря медицинской страховки в другой компании в результате потери 
страховки, оформленной по месту работы, развода, окончания страхового плана, 
приобретенного самостоятельно, завершения действия COBRA, выхода из возраста действия 
плана для родителей, утраты права на оформление страховки Medicaid или All Kids и других 
подобных обстоятельств. 

 Следует заранее планировать в конце года завершение страхового периода для страховки, 
приобретенной самостоятельно, вне зависимости от того, собираетесь ли Вы продлить или 
завершить действие договора. 

Что такое «сложная проблема»? 

К «сложным проблемам» относятся проблемы, которые Вы не можете разрешить 

самостоятельно и которые препятствуют участию в страховой программе в период до 

окончания открытого периода страхования. Они также могут квалифицировать Вас для 

участия в SEP. К «сложным проблемам» относятся: 

 Отложенные отказы в Medicaid
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 Ошибки системы в отношении иммиграционного статуса. 

 Исключительные обстоятельства, такие как природный катаклизм или оказание 

срочной медицинской помощи. 

 Технические ошибки, которые мешают Вашему страхователю предоставить вам 

информацию о страховании. 

 Ошибки автоматического включения в страхование в процессе продления страховки. 

 Предоставление неверной информации, выдача неверных справок, либо 

бездействие частных лиц или организаций, формально представляющих услуги 

страхования, повлекшие за собой невозможность заключения Вами страхового 

договора, либо приведшие к выбору неверного плана страхования. 

 Системные ошибки при отображении информации, повлекшие за собой неверное 

информирование о плане медицинского страхования. 

 Сообщения об ошибках или другие системные ошибки, которые помешали вам 

присоединиться к программе страхования. 

 Сотрудники федеральных социальных служб продолжают работу по исправлению 

проблем, возникших при заключении Вами страхового договора. 

 

Как мне застраховаться в рамках SEP, если у меня 
произошло «квалифицирующее событие в жизни» либо 
возникла «серьезная проблема»? 

Если у Вас произошло квалифицирующее событие в жизни, существует три способа 

получения страховки на Marketplace: 

 Позвоните в службу технической поддержки «Get Covered Illinois» по телефону 

(866) 311-1119 с 8:00 до 20:00 и пообщайтесь со специалистом. 

 Получите бесплатно личную помощь у подготовленного профессионала - он 

поможет Вам заключить договор страхования. 

 Ответьте на несколько вопросов, чтобы начать регистрацию самостоятельно на 

сайте GetCoveredIllinois.gov. 

Если Вы столкнулись с «серьезной проблемой» и хотите воспользоваться SEP, позвоните в 

сервисный центр Marketplace по телефону (800) 318-2596 и расскажите им о своей ситуации. 

Сервисный центр Marketplace может предоставить вам SEP, что позволит вам оформить 

страховку в течение 60 дней после разрешения проблемы. Если у Вас произошла ошибка в 

процессе автоматического продления договора страхования, Вы можете попросить колл-
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центр Marketplace задним числом перенести Вам дату регистрации на 1 января. 

 

При оформлении по схеме SEP, когда начинает действовать 
моя страховка? 

Дата начала действия страхового покрытия при оформлении по схеме SEP может быть 

различной, в зависимости от вашей ситуации. Ниже Вы найдете несколько примеров. 

Квалифицирующее 

событие в жизни 

Дата выбора плана Дата начала действия 

плана 

– Переезд в регион, где уже  

не действует Ваш 

страхователь 

– Освобождение из мест 

заключения 

– Получение 

иммиграционного статуса  

«проживания на законном 

 основании» 

– Получение статуса  

представителя племени 

индейцев 

С 1 по 15 число месяца 

С 16 по последний день 

месяца 

В первый день следующего 

месяца 

 

В первый день второго 

календарного месяца, 

следующего за данным 

Получение в результате 

бракосочетания 

В любой день месяца В первый день месяца, 

следующего за месяцем, в 

котором Вы выбрали план 

Предстоящая утрата 

минимального необходимого 

страхования, за 60 дней до 

предполагаемого события* 

В любой день месяца В первый день месяца, 

следующего за месяцем 

предполагаемой утраты 

минимального необходимого 

страхования 

– Рождение 

– Усыновление 

– Появление иждивенца 

В любой день месяца День появления на свет 

ребенка, либо день 

усыновления, либо сдачи 

ребенка в приют либо 

появления в семье 

иждивенца 

 

*Если ваша страховка вскоре закончится, можно оформить новый страховой договор за 
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60 дней до ее окончания, 

чтобы не было перерыва в страховании. 

 

Что если я получу отказ в оформлении по схеме 
Специального периода страхования (SEP)? 

 
Если Вы получили отказ по SEP при оформлении на Marketplace и не согласны с этим 
решением, можете обжаловать это решение. Для подачи заявления на обжалование 
загрузите форму представления жалобы в штате Иллинойс на странице сайта 
GetCoveredIllinois.gov/special-enrollment-periods и выполните инструкции, размещенные 
внутри формы. Если на основании Вашего заявления Marketplace примет решение о 
квалификации вас по SEP, Вы можете получить страховое покрытие начиная с даты 
получения первого отказа. 


